
项目名称：继续教育学院培训交通服务（道路客运服务）（QSZB-Z(F)-E24113(GK)）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

浙江中

大元通

商务旅

游汽车

有限公

司

杭州长

运运输

集团有

限公司

杭州新

晨客运

有限公

司

杭州萧

山旅游

汽车有

限公司

杭州新

汇客运

有限公

司

1 商

务

业绩：

投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同

类合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份

合同业绩得1分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

2 技

术

技术响应程度：

不符合（负偏离）技术要求中标注“▲”条款（不可偏

离）的投标无效；

满足招标文件明确的全部技术条款要求的该项得满分；

技术条款低于技术要求（负偏离）的每项扣5分；

负偏离8项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件

。

0-35 35.0 35.0 35.0 35.0 35.0

3 技

术

管理制度及项目组织架构：

投标人针对本项目车辆管理制度贴合采购单位实际情况

，项目组织架构的完善，主要管理流程的合理（包括工

作流程、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反

馈渠道及处理机制等），管理模式及责任制度有利于本

项目实施。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4 技

术

车辆选择方案：

车辆选择，提供车辆的车质（选用车辆年限较新，车辆

状态良好、安全性能高、舒适度好的车辆、车辆内部设

施完善，尾气排放符合国Ⅴ及以上标准）和配备数量充

足（车辆清单及备用车辆的数量充足）。（评分范围：

3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 1.0

5 技

术

车辆路线行驶方案分析：

各道路分析措施全面（对行驶路线进行路况调查，可能

出现的突发情况的安全防范意识教育、路线行驶中最长

驾驶时间的预估，以确保采购人可准时到达），制定行

驶计划及备选路线（备选联系需向采购人报备），以便

于采购人出行。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细商务商务



6 技

术

车辆的卫生保洁处理方案：

定期对车辆进行清洗（包括车身、车轮、车底等部位，

保持车辆表面干净），消毒杀菌处理、垃圾清理处理方

案完善，车内无异味，无烟味处理方案，增加清洁设备

（增加清洁设备，如高压清洗机、吸尘器等，提高清洁

效率和质量），建立卫生保洁监督机制，定期对车辆卫

生进行检查和评估。（评分范围：3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

7.

1

技

术

应急救援措施及物品完善（客运车应配备普通应急药品

、安全带、安全灭火器），对车辆监控及保持通讯畅通

（车辆监控平台与车辆司乘人员之间保持通讯畅通，可

立即派应急运力顶替发班、提供GPS定位、专人监控管

理、视频实时监控平台）。（评分范围：3，2，1，0）

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

7.

2

技

术

客运车辆在接送的途中发生交通事故或车辆机械故障时

，车辆转接及时，现场人员处置方案完善（安排应急车

辆或者允许采用打车等承诺）。（评分范围：3，2，1

，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

8 技

术

服务司机管理、培训方案：

司机招聘和选拔合理（制定招聘标准和程序），司机培

训及考核有利于项目实施，司机健康管理、行为管理，

司机安全意识培养全面。（评分范围：3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

9 技

术

安全驾驶记录：

本项目拟定投入的司机安全行车3年或以上无重大安全

事故和严重交通违规记录的得2分。

注：提供机动车驾驶人安全驾驶记录扫描件，未提供不

得分。

0-2 0.0 0.0 2.0 2.0 2.0

10 技

术

培训高峰期，投标人针对本项目投入的所有车辆（16-1

9座、30-39座、49座、55座）数量30辆(不含)以下不得

分，30 辆(含) 以上的得3分，40辆(含)以上的得5分；

注：提供投入车辆清单、车辆行驶证、车辆登记证书或

者租赁期满足本项目的车辆租赁合同扫描件，未提供不

得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 0.0

11 技

术

在同期使用车辆中，提供车辆中座位数为 55 座(不含

驾驶员及导游座)达到 15 辆以下不得分，达到 15 辆

（含）-20 辆(含)的得2分，20 辆(不含)以上得5分。

注：提供55 座车辆清单、车辆行驶证、车辆登记证书

或者租赁期满足本项目的车辆租赁合同扫描件，未提供

不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 0.0

12

.1

技

术

车辆维护与保养方案：

车辆维护与保养制度完善（定期对车辆进行检查、保养

、维修等工作），做好保养记录（每次车辆保养时，需

要记录保养的内容、时间、机油品牌等），定期对车辆

进行预防性维护，故障排查、更换零部件。（评分范围

： 3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

2/15

技术商务资信评分明细表



12

.2

技

术

后勤管理及服务人员配备：

设立专门的车辆维护与保养团队（负责定期检查车辆运

行状况，及时进行维修和保养，确保车辆安全、环保）

，配备专门和采购人联系的联络员，专业维修技能的维

修技师数量充足及经验丰富，具备机械基础知识，熟悉

车辆结构和系统。（评分范围： 2，1，0）

0-2 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-75 72.0 72.0 66.0 66.0 55.0

专家（签名）：

3/15

技术商务资信评分明细表



项目名称：继续教育学院培训交通服务（道路客运服务）（QSZB-Z(F)-E24113(GK)）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

浙江中

大元通

商务旅

游汽车

有限公

司

杭州长

运运输

集团有

限公司

杭州新

晨客运

有限公

司

杭州萧

山旅游

汽车有

限公司

杭州新

汇客运

有限公

司

1 商

务

业绩：

投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同

类合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份

合同业绩得1分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

2 技

术

技术响应程度：

不符合（负偏离）技术要求中标注“▲”条款（不可偏

离）的投标无效；

满足招标文件明确的全部技术条款要求的该项得满分；

技术条款低于技术要求（负偏离）的每项扣5分；

负偏离8项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件

。

0-35 35.0 35.0 35.0 35.0 35.0

3 技

术

管理制度及项目组织架构：

投标人针对本项目车辆管理制度贴合采购单位实际情况

，项目组织架构的完善，主要管理流程的合理（包括工

作流程、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反

馈渠道及处理机制等），管理模式及责任制度有利于本

项目实施。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0 1.0 1.0

4 技

术

车辆选择方案：

车辆选择，提供车辆的车质（选用车辆年限较新，车辆

状态良好、安全性能高、舒适度好的车辆、车辆内部设

施完善，尾气排放符合国Ⅴ及以上标准）和配备数量充

足（车辆清单及备用车辆的数量充足）。（评分范围：

3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 1.0 1.0

5 技

术

车辆路线行驶方案分析：

各道路分析措施全面（对行驶路线进行路况调查，可能

出现的突发情况的安全防范意识教育、路线行驶中最长

驾驶时间的预估，以确保采购人可准时到达），制定行

驶计划及备选路线（备选联系需向采购人报备），以便

于采购人出行。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细

评

评

�� �� ��



6 技

术

车辆的卫生保洁处理方案：

定期对车辆进行清洗（包括车身、车轮、车底等部位，

保持车辆表面干净），消毒杀菌处理、垃圾清理处理方

案完善，车内无异味，无烟味处理方案，增加清洁设备

（增加清洁设备，如高压清洗机、吸尘器等，提高清洁

效率和质量），建立卫生保洁监督机制，定期对车辆卫

生进行检查和评估。（评分范围：3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 1.0 1.0 1.0

7.

1

技

术

应急救援措施及物品完善（客运车应配备普通应急药品

、安全带、安全灭火器），对车辆监控及保持通讯畅通

（车辆监控平台与车辆司乘人员之间保持通讯畅通，可

立即派应急运力顶替发班、提供GPS定位、专人监控管

理、视频实时监控平台）。（评分范围：3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0 1.0 1.0

7.

2

技

术

客运车辆在接送的途中发生交通事故或车辆机械故障时

，车辆转接及时，现场人员处置方案完善（安排应急车

辆或者允许采用打车等承诺）。（评分范围：3，2，1

，0）

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

8 技

术

服务司机管理、培训方案：

司机招聘和选拔合理（制定招聘标准和程序），司机培

训及考核有利于项目实施，司机健康管理、行为管理，

司机安全意识培养全面。（评分范围：3，2，1，0）

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

9 技

术

安全驾驶记录：

本项目拟定投入的司机安全行车3年或以上无重大安全

事故和严重交通违规记录的得2分。

注：提供机动车驾驶人安全驾驶记录扫描件，未提供不

得分。

0-2 0.0 0.0 2.0 2.0 2.0

10 技

术

培训高峰期，投标人针对本项目投入的所有车辆（16-1

9座、30-39座、49座、55座）数量30辆(不含)以下不得

分，30 辆(含) 以上的得3分，40辆(含)以上的得5分；

注：提供投入车辆清单、车辆行驶证、车辆登记证书或

者租赁期满足本项目的车辆租赁合同扫描件，未提供不

得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 0.0

11 技

术

在同期使用车辆中，提供车辆中座位数为 55 座(不含

驾驶员及导游座)达到 15 辆以下不得分，达到 15 辆

（含）-20 辆(含)的得2分，20 辆(不含)以上得5分。

注：提供55 座车辆清单、车辆行驶证、车辆登记证书

或者租赁期满足本项目的车辆租赁合同扫描件，未提供

不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 0.0

12

.1

技

术

车辆维护与保养方案：

车辆维护与保养制度完善（定期对车辆进行检查、保养

、维修等工作），做好保养记录（每次车辆保养时，需

要记录保养的内容、时间、机油品牌等），定期对车辆

进行预防性维护，故障排查、更换零部件。（评分范围

： 3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 1.0 1.0 1.0

5/15

技术商务资信评分明细表



12

.2

技

术

后勤管理及服务人员配备：

设立专门的车辆维护与保养团队（负责定期检查车辆运

行状况，及时进行维修和保养，确保车辆安全、环保）

，配备专门和采购人联系的联络员，专业维修技能的维

修技师数量充足及经验丰富，具备机械基础知识，熟悉

车辆结构和系统。（评分范围： 2，1，0）

0-2 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-75 70.0 67.0 63.0 60.0 49.0

专家（签名）：

6/15

技术商务资信评分明细表



项目名称：继续教育学院培训交通服务（道路客运服务）（QSZB-Z(F)-E24113(GK)）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

浙江中

大元通

商务旅

游汽车

有限公

司

杭州长

运运输

集团有

限公司

杭州新

晨客运

有限公

司

杭州萧

山旅游

汽车有

限公司

杭州新

汇客运

有限公

司

1 商

务

业绩：

投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同

类合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份

合同业绩得1分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

2 技

术

技术响应程度：

不符合（负偏离）技术要求中标注“▲”条款（不可偏

离）的投标无效；

满足招标文件明确的全部技术条款要求的该项得满分；

技术条款低于技术要求（负偏离）的每项扣5分；

负偏离8项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件

。

0-35 35.0 35.0 35.0 35.0 35.0

3 技

术

管理制度及项目组织架构：

投标人针对本项目车辆管理制度贴合采购单位实际情况

，项目组织架构的完善，主要管理流程的合理（包括工

作流程、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反

馈渠道及处理机制等），管理模式及责任制度有利于本

项目实施。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 1.0 1.0

4 技

术

车辆选择方案：

车辆选择，提供车辆的车质（选用车辆年限较新，车辆

状态良好、安全性能高、舒适度好的车辆、车辆内部设

施完善，尾气排放符合国Ⅴ及以上标准）和配备数量充

足（车辆清单及备用车辆的数量充足）。（评分范围：

3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0 1.0 1.0

5 技

术

车辆路线行驶方案分析：

各道路分析措施全面（对行驶路线进行路况调查，可能

出现的突发情况的安全防范意识教育、路线行驶中最长

驾驶时间的预估，以确保采购人可准时到达），制定行

驶计划及备选路线（备选联系需向采购人报备），以便

于采购人出行。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 1.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（唐建民）（唐建民）

7/15

技术商务资信评分明细表





12

.2

技

术

后勤管理及服务人员配备：

设立专门的车辆维护与保养团队（负责定期检查车辆运

行状况，及时进行维修和保养，确保车辆安全、环保）

，配备专门和采购人联系的联络员，专业维修技能的维

修技师数量充足及经验丰富，具备机械基础知识，熟悉

车辆结构和系统。（评分范围： 2，1，0）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-75 73.0 70.0 67.0 62.0 53.0

专家（签名）：

9/15

技术商务资信评分明细表



项目名称：继续教育学院培训交通服务（道路客运服务）（QSZB-Z(F)-E24113(GK)）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

浙江中

大元通

商务旅

游汽车

有限公

司

杭州长

运运输

集团有

限公司

杭州新

晨客运

有限公

司

杭州萧

山旅游

汽车有

限公司

杭州新

汇客运

有限公

司

1 商

务

业绩：

投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同

类合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份

合同业绩得1分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

2 技

术

技术响应程度：

不符合（负偏离）技术要求中标注“▲”条款（不可偏

离）的投标无效；

满足招标文件明确的全部技术条款要求的该项得满分；

技术条款低于技术要求（负偏离）的每项扣5分；

负偏离8项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件

。

0-35 35.0 35.0 35.0 35.0 35.0

3 技

术

管理制度及项目组织架构：

投标人针对本项目车辆管理制度贴合采购单位实际情况

，项目组织架构的完善，主要管理流程的合理（包括工

作流程、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反

馈渠道及处理机制等），管理模式及责任制度有利于本

项目实施。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 2.0 2.0 1.0 2.0

4 技

术

车辆选择方案：

车辆选择，提供车辆的车质（选用车辆年限较新，车辆

状态良好、安全性能高、舒适度好的车辆、车辆内部设

施完善，尾气排放符合国Ⅴ及以上标准）和配备数量充

足（车辆清单及备用车辆的数量充足）。（评分范围：

3，2，1，0）

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

5 技

术

车辆路线行驶方案分析：

各道路分析措施全面（对行驶路线进行路况调查，可能

出现的突发情况的安全防范意识教育、路线行驶中最长

驾驶时间的预估，以确保采购人可准时到达），制定行

驶计划及备选路线（备选联系需向采购人报备），以便

于采购人出行。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务

技术技 商务商



6 技

术

车辆的卫生保洁处理方案：

定期对车辆进行清洗（包括车身、车轮、车底等部位，

保持车辆表面干净），消毒杀菌处理、垃圾清理处理方

案完善，车内无异轮怀菌案完善，车内无异 位无ഖ行清洗（包括车身、

�h

定 完车轮、车底 清洗（包括车身、

部 ຶ
行清洗（包括车身行清洗（包括车身作䇀 行清洗（包括车身、ী 行清洗（包括车身、矀 行清洗（包括车身激䗀 行清洗（包括车身 行清洗（包括车身机쀀行清洗（包括车身�清洗（包括车身流ఀ╉达辆的卫生洁处理方案：➝ʋሀ 理车ຶޝ

，

Ω

车辆的卫生处理方案：

车辆进行清洗（包括车身、⍨车 ᖮБԑຶܻ干净），消毒杀菌处

行

清

洗

（

包

括

车

身

行

清

洗

（

包

括

车

身

作

䇀

记

行

清

洗

（

包

括

车

身

、

ী

记

行

清

洗

（

包

括

车

身

、

矀

行

清

洗

（

包

括

车

身

激

䗀

行

清

洗

（

包

括

车

身

行

清

洗

（

包

括

车

身

�

处

理

方

案

：

শ善ڶ处ථ项清洗（包括车身、ຶ 轮，

行清洗（包括车身、 �行清洗（包括车身行清洗（包括车身作䇀 行清洗（包括车身、ী 行清洗（包括车身、矀 行清洗（包括车身激䗀 行清洗（包括车身 行清洗（包括车身机쀀 行清洗（包括车身流ఀ

车辆的卫生┖处理方案：

БѨ

শ畅╉达
畅╉达

行清洗（包括车身洁处理方案：

车辆的卫生 处理方案：

行清洗（包括车身 底 �行清洗（包括车身洁处理方案：洁处理方案：



12

.2

技

术

后勤管理及服务人员配备：

设立专门的车辆维护与保养团队（负责定期检查车辆运

行状况，及时进行维修和保养，确保车辆安全、环保）

，配备专门和采购人联系的联络员，专业维修技能的维

修技师数量充足及经验丰富，具备机械基础知识，熟悉

车辆结构和系统。（评分范围： 2，1，0）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

合计 0-75 70.0 68.0 67.0 65.0 53.0

专家（签名）：

12/15

技术商务资信评分明细表



项目名称：继续教育学院培训交通服务（道路客运服务）（QSZB-Z(F)-E24113(GK)）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

浙江中

大元通

商务旅

游汽车

有限公

司

杭州长

运运输

集团有

限公司

杭州新

晨客运

有限公

司

杭州萧

山旅游

汽车有

限公司

杭州新

汇客运

有限公

司

1 商

务

业绩：

投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同

类合同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份

合同业绩得1分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

2 技

术

技术响应程度：

不符合（负偏离）技术要求中标注“▲”条款（不可偏

离）的投标无效；

满足招标文件明确的全部技术条款要求的该项得满分；

技术条款低于技术要求（负偏离）的每项扣5分；

负偏离8项及以上的，视为采购人不能接受的附加条件

。

0-35 35.0 35.0 35.0 35.0 35.0

3 技

术

管理制度及项目组织架构：

投标人针对本项目车辆管理制度贴合采购单位实际情况

，项目组织架构的完善，主要管理流程的合理（包括工

作流程、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反

馈渠道及处理机制等），管理模式及责任制度有利于本

项目实施。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 1.0 1.0 1.0

4 技

术

车辆选择方案：

车辆选择，提供车辆的车质（选用车辆年限较新，车辆

状态良好、安全性能高、舒适度好的车辆、车辆内部设

施完善，尾气排放符合国Ⅴ及以上标准）和配备数量充

足（车辆清单及备用车辆的数量充足）。（评分范围：

3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 1.0 1.0 1.0

5 技

术

车辆路线行驶方案分析：

各道路分析措施全面（对行驶路线进行路况调查，可能

出现的突发情况的安全防范意识教育、路线行驶中最长

驾驶时间的预估，以确保采购人可准时到达），制定行

驶计划及备选路线（备选联系需向采购人报备），以便

于采购人出行。（评分范围： 3，2，1，0）

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 1.0



6 技

术

车辆的卫生保洁处理方案：

定期对车辆进行清洗（包括车身、车轮、车底等部位，

保持车辆表面干净），消毒杀菌处理、垃圾清理处理方

案完善，车内无异轮怀菌

保，，

车包括车 轮悳╘─括保



12

.2

技

术

后勤管理及服务人员配备：

设立专门的车辆维护与保养团队（负责定期检查车辆运

行状况，及时进行维修和保养，确保车辆安全、环保）

，配备专门和采购人联系的联络员，专业维修技能的维

修技师数量充足及经验丰富，具备机械基础知识，熟悉

车辆结构和系统。（评分范围： 2，1，0）

0-2 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-75 73.0 70.0 62.0 60.0 48.0

专家（签名）：

15/15

技术商务资信评分明细表


